
AUTORIZACIÓN PARA EL USO Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
En cumplimiento de la Ley 81 del 26 de marzo de 2019, reglamentada por el Decreto 

Ejecutivo No. 285 del 28 de mayo de 2021, el titular de los datos personales autoriza de 

manera libre, expresa e informada a VIVIENDAS DE PRIMERA S.A., sociedad legalmente 

constituida en Panamá, con domicilio en Torre Metrobank Piso 10, Punta Pacífica, correo 

electrónico ventas@viviendasdeprimera.com y teléfono 305-1111, para recopilar, 

almacenar, procesar y utilizar su información personal conforme a las siguientes 

finalidades: 

 

La información proporcionada será utilizada para: 

 

1. Gestionar la relación contractual, comercial o laboral existente con el titular, así como 

cualquier trámite relacionado. 

2. Comunicar productos, servicios, eventos, promociones y beneficios propios o de terceros 

aliados. 

3. Consultar y reportar información financiera, crediticia y comercial ante entidades como la 

Asociación Panameña de Crédito (APC), la Caja de Seguro Social, el Tribunal Electoral u 

otras que cumplan funciones similares. 

4. Evaluar el perfil financiero mediante herramientas de análisis de riesgo, que incluyen 

modelos de scoring, predicción de ingresos, análisis geográfico y macroeconómico, entre 

otros. 

5. Verificar hábitos de pago y comportamiento crediticio, así como registrar en bases de 

datos cualquier incumplimiento de obligaciones. 

6. Realizar encuestas de satisfacción y mejorar la experiencia de los servicios prestados. 

7. Atender solicitudes, quejas o reclamos de cualquier índole. 

8. Compartir información con aliados comerciales o contratistas exclusivamente para fines 

autorizados relacionados con el objeto de esta autorización. 

 

El titular reconoce que podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, oposición, 

cancelación y cualquier otro previsto en la normativa aplicable, mediante los canales 

establecidos por VIVIENDAS DE PRIMERA S.A. Estos incluyen solicitudes por correo 

electrónico, atención personal en nuestras oficinas o por vía telefónica. 



 

El titular también manifiesta haber sido informado sobre: 

 

- La finalidad del tratamiento de sus datos personales. 

- La posibilidad de revocar esta autorización salvo que exista un deber legal o contractual 

que lo impida. 

- Que las respuestas sobre datos sensibles o de menores de edad son facultativas. 

 

Esta autorización permanecerá vigente mientras subsista la relación entre las partes o 

mientras sea necesario para el cumplimiento de las obligaciones contractuales o legales de 

VIVIENDAS DE PRIMERA S.A. 

 

Declaro que esta autorización ha sido leída, comprendida y aceptada en su totalidad. 

 

Nombre completo: ____________________________ 

Cédula/Pasaporte: ____________________________ 

Firma: ____________________________ 

Fecha: ____________________________ 

 


